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KURSPLAN 

Konflikthantering i klassrummet, teori och praktik för verksamma lärare, 7,5

högskolepoäng

Classroom Conflict Management: Theory and Practice for Practicing Teachers, 7,5 credits

Lärandemål

Efter avslutad kurs förväntas studenten kunna:

Kunskap och förståelse

redogöra översiktligt för teorier om konflikter och modeller för konflikthantering
redogöra för och kritiskt diskutera betydelsen av pedagogiskt ledarskap i relation till konflikters
uppkomst och hantering
identifiera och beskriva främjande och förebyggande arbete som stärker sociala relationer och som
motverkar konflikter i hela skolans verksamhet

Färdighet och förmåga

urskilja och analysera fall av konflikter och utsatthet i skolan
föreslå åtgärder som motverkar konflikter
använda och reflektera över olika modeller för konflikthantering

Värderingsförmåga och förhållningssätt

kritiskt diskutera strategier för konflikthantering
kritiskt diskutera och värdera den egna pedagogiska ledarförmågan, samt sitt eget och andras
förhållningsätt och bemötande i mötet med såväl elever som vuxna

Innehåll

Teorier och grundläggande konfliktkunskap
Metoder och modeller för konflikthantering
Konfliktsituationer i skolan
Konflikthantering på olika nivåer, organisation, grupp och individnivå
Pedagogiskt ledarskap och förhållningssätt
Främjande och förebyggande arbete som stärker sociala relationer samt motverkar konflikter och
utanförskap

Undervisningsformer

Undervisningen sker i form av föreläsningar, seminarier och övningar individuellt och i grupp.

I kursen används digital lärplattform.

Undervisningen bedrivs på svenska.
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Behörighetskrav

Behöriga och obehöriga lärare inom grundskola, anpassad grundskola, fritidshem, gymnasieskola, anpassad
gymnasieskola eller komvux. Deltagaren ska ha en anställning och under innevarande läsår vara verksam
som lärare.

Examination och betyg

Kursen bedöms med betygen Väl godkänd (VG), Godkänd (G) eller Underkänd (U).

Kursen kommer att examineras genom aktivt deltagande i seminarier samt genom en skriftlig individuell
skrivuppgift.

För bedömning ska underlaget vara sådant att individuella prestationer kan särskiljas. Mer information kring
bedömning av enskilda lärandemål och kriterier för betygssättning tillhandahålls vid kursstart.

För kursbetyget Godkänd krävs minst Godkänd på samtliga examinationer och för kursbetyget Väl Godkänd
krävs dessutom Väl Godkänd på Individuell skriftlig inlämningsuppgift.

En student garanteras tre examinationstillfällen, inklusive ordinarie examinationstillfälle, för aktuellt
kurstillfälle.

Poängregistrering av examinationen för kursen sker enligt följande system:

Examinationsmoment Omfattning Betyg

Seminarium 1,5 hp G/U

Seminarium 2 hp G/U

Individuell skriftlig inlämningsuppgift 4 hp VG/G/U

Kursvärdering

Uppföljning av undervisning sker fortlöpande under kursen. Kursvärdering sker vid kursens slut.
Sammanställning och kommentarer publiceras på lärplattform. Kursvärderingen ska ligga till grund för
kommande kursplanering.

Kurslitteratur

Observera att kurslitteraturen kan komma att ändras fram till åtta veckor före kursstart.

Greene, Ross, W. (2017). Hitta rätt – En lösningsfokuserad samarbetsmetod för skolan . Studentlitteratur.
204 s.

Hakvoort, I. (2023). Skolans konfliktarbete. Studentlitteratur. 128 s.

Jordan, T. (2020). Konflikthantering i arbetslivet – förstå, hantera, förebygg. (2.uppl.) Gleerups.200 s.

Pihlgren, A. S. (2019). Skolans konflikter: vad varje lärare bör veta. (Red.). Studentlitteratur. 344s.

Webbmaterial, poddar och enstaka artiklar kan tillkomma

Litteraturreferenser – så skriver du
https://ju.se/bibliotek/akademiskt-sprak/referenshantering.html

Plagiat och källhantering
Som stöd för att förstå och undvika plagiat i akademiska texter användsKällkoll. Materialet finns tillgängligt
via bibliotekets webbplats.
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